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 معلومات حول كیفیة التعامل مع بیاناتك
 
 

 طالبي المشورة الأعزاء،
 

  نود أن نعُلمُك من خلال ھذا النص بكیفیة تعامل مكتب تقدیم المشورة التابع لنا مع بیاناتك الشخصیة.
  لذلك یرُجى قراءتھ بعنایة.

 في حالة وجود أي استفسارات، یمكنك التواصل معنا.
 

 حتفظ بھا ونستخدمھا؟ما البیانات التي سن .1
  نحفظ عادة
 اسمك، −
 بیانات الاتصال الخاصة بك (العنوان، رقم الھاتف، عنوان البرید الإلكترونيّ). −

 

سنتحدث معك  یرجى إبلاغنا بذلك. یمُكنك ترتیب موعد للحصول على مشورة دون الإفصاح عن الھویة مع الموظفین التابعین لنا. ومع ذلك،
سنحفظ بیاناتك لدینا أم لا، وما البیانات التي ستحُفظ لدینا تحدیداً، وما الآثار التي یمكن أن تترتب على ذلك فیما یتعلق  حینھا حول ما إذا كنَّا

  بالاستشارة.
 

ل أیضًا المعلومات التي تقدمھا لنا حول حالتك ونقوم بحفظھا.على سبیل المثال:  ونسُجِّ
 أین ومتى تعرضت للتمییز، −
 من مارس التمییز ضدك، −
 ما إذا كان ھناك شاھد/شھود على ذلك، −
 ما الجھات التي تواصلت معھا بالفعل. −

 

 ھذه المعلومات مھمة جداً بالنسبة لنا لتحدید الخطوات التي یمُكن أن نتخذھا معاً لمواجھة التمییز.
 

من القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد  9(وفقاً للمادة بالبیانات الشخصیة الخاصة قد یتحتم علینا في إطار تقدیم المشورة حفظ ما یسُمى 
  وھي على سبیل المثال: الأوروبي*).

 بیانات حول صحتك، −
 بیانات حول مواقف العنصریة التي تعرضت لھا، −
   بیانات حول جنسیتك، −
 بیانات حول توجھك الجنسي، −
 بیانات حول دینك أو أیدیولوجیتك. −

 
سنحفظ البیانات المتعلقة بانتمائك  ب انتمائك الدینيّ، وترغب في اتخاذ موقف حیال ذلك بمساعدتنا.لقد تعرضتَ للتمییز بسب على سبیل المثال:

 وإلا فلن نتمكن من التعامل مع الحالة بالطریقة المناسبة. الدینيّ.
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 لماذا نحتاج البیانات المحفوظة؟ .2
  نحتاج بیاناتك

 لنتمكن من التواصل معك، −
 واعید معك،لنتذكّر جلسات المشورة والم −
 لنتمكن من تنفیذ الطلبات التي قدمتھا بالفعل، −
 لنتبادل الأفكار مع الزملاء حول حالات الاستشارة أثناء اجتماع الفریق، −
 لیتمكن الزملاء الآخرون، الذین یعملون في مكتبنا للمشورة، من معرفة ما إذا قبلت أن نمُثلك. −

 

ولا یمُكن استخلاص أي معلومة حول شخصك من خلال ھذه  مع إخفاء ھویة الحالات.نجُري كذلك إحصائیة داخلیة حول حالات التمییز 
 الإحصائیة.

 

 أین تُحفظ بیاناتك؟ .3
 نحفظ بیاناتك في:

 الملاحظات وفي برنامج البرید الإلكتروني الخاص بمقدمي المشورة لك،المستندات / دفاتر  −
 في خزانة فولاذیة. ةالحالات المحفوظ تفي سِجلا −
 جلات الرقمیة للحالات.في السِ  −

 

 ھل سیتم إحالة بیاناتك إلى جھات أخرى؟ .4
  ولن نحیل بیاناتك إلى جھات أخرى دون الحصول على موافقتك. بصفة أساسیة سنناقش معك الأمر قبل أي إحالة لبیاناتك.

في ھذه الحالة سنقوم بإحالة بیاناتك؛  قد یكون من الضروري على سبیل المثال أن نوُجھك إلى محامین أو جھة استشاریة أخرى متخصصة.
 سنناقش معك ھذا الأمر مسبقاً، للحصول على موافقتك. مثلاً معلومات الاتصال والمعلومات المتعلقة بالحالة.

 

عیة مكافحة جم – advd( على جھاز خادم (سیرفر) خارجي في ألمانیالحالتك سجلات الرقمیة الإضافة إلى ذلك یقوم مكتبنا الاستشاري بحفظ 
  یضمن مقدم الخدمة الامتثال إلى القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي*. .التمییز في ي ألمانیا)

 

 ما المدة التي تُحفظ بیاناتي خلالھا؟ .5
نة لمدة    سنوات بعد الانتھاء من تقدیم المشورة. 10یحتفظ مكتبنا الاستشاري بالبیانات المُخزَّ

 ھذه الفترة نقوم بمحو / مسح البیانات. بعد انقضاء
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 ما الحقوق التي أمتلكھا فیما یتعلق بحفظ أو استخدام بیاناتي؟ .6

من القانون الأساسي لحمایة  7من المادة  3الحق في سحب الموافقة (الفقرة 
 البیانات للاتحاد الأوروبي)

ولا یتعین علیك تقدیم أسباب لسحب  قبلاً سحب ھذه الموافقة.إذا أعطیتنا موافقة على حفظ بیانات أو استخدامھا، یحق لك مست
ولكن لن یتم حذف البیانات  مجرد تلقینا سحب الموافقة لن نقوم بحفظ بیانات جدیدة، ولا البیانات الحساسة بشكل خاص. الموافقة.

 المحفوظة بالفعل.

من  20و  15الحق في الاستعلام والحق في إمكانیة نقل البیانات (المادتان 
 القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي)

سنتیح لك بیاناتك المحفوظة لدینا في شكل إلكتروني، إذا  یحق لك الحصول على معلومات حول البیانات الخاصة بك المحفوظة لدینا.
 كنت ترغب في ذلك.

من  19 إلى 16الحق في تصحیح البیانات ومحوھا ووضع قیود على معالجتھا (المواد 
 القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي)

إذا كنا قد قمنا  إذا كانت البیانات الخاصة بك المحفوظة لدینا غیر مكتملة أو غیر صحیحة، یحق لك تصحیح ھذه البیانات أو محوھا.
فضلاً عن ذلك،  و الأجزاء التي تم محوھا.بالفعل بإحالة بیانات غیر صحیحة إلى جھة أخرى، فسیتم إعلام ھذه الجھة بالتصحیحات أ

  یمُكنك مطالبتنا بعدم استخدام البیانات التي ترى أنھا غیر صحیحة، حتى تتم مراجعتھا.
 

 beratung@adb-sachsen.deیرُجى التواصل مع:  یتم الاستعلام / التصحیح / محو البیانات بشكل مجاني.

الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد من القانون  77الحق في تقدیم شكوى (المادة 
 الأوروبي)

 یمُكنك التقدم بشكوى لدى مسؤول حمایة البیانات التابع للولایة، إذا كنت تعتقد أن ھناك انتھاك لقواعد حمایة البیانات.
 
 
 
 
 
 

 تار�ــــخ, التوقيع
 
 
 
 

 مطبوع اسم
 
 
 

 

من القانون  6من المادة  1في الفقرة  1ریة بینك وبین الجھة الاستشاریة (الحرف أ من البند إن الأساس القانوني لمعالجة البیانات یتمثل في العلاقة الاستشا
من القانون الاتحادي لحمایة البیانات**) وفي موافقتك فیما یتعلق بالبیانات الحساسة  22من المادة  1الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي*، والفقرة 

  من قانون القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي). 9من المادة  2قرة بشكل خاص (الحرف أ من الف
 

 *DSGVO القانون الأساسي لحمایة البیانات للاتحاد الأوروبي = 
 **BDSG القانون الاتحادي لحمایة البیانات = 
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